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¢ Qué es Contraloria Social?

Es el mecanismo de las y los beneficiados de los programas sociales
para que puedan verificar el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social; a través de la conformacion de
Comités de Contraloria Social, que participan de manera voluntaria,
elegidos democraticamente, respetando y promoviendo la equidad
de género y la diversidad cultural. art. 69. LGDs.
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Beneficios

Previene a tiempo posibles irregularidades o desvio durante la
ejecucion del programa.

Rinde cuentas claras a la ciudadania y fortalece la corresponsabilidad
entre el gobierno y la sociedad en el bienestar de todas y todos.
Fomenta la participacion de las y los beneficiarios en la vigilancia del
correcto uso de los recursos.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Como se conforma la Contraloria Social
INSTANCIA COORDINADORA
INSTAN%QS_I?I;MATIVA AUTORIDAD EDUCATIVA
y ENTIDAD FEDERATIVA
INSTANCIA EJECUTORA
UT CANCUN

COMITE
COMUNIDAD UNIVERSITARIA

B
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Comité de Contraloria Social (CCS)

El objetivo principal del CCS, es dar seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa Federal,
para este 2024 en la UTC (U0O06).

El CCS es integrado por beneficiarios del Programa (estudiantes, docentes vy
administrativos/as).

El CCS contara con el apoyo del Representante de Contraloria Social de la UTCy a

quién designe para gestionar toda informacion institucional que requiera el Comité
de Contraloria Social.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Actividades del Comité de Contraloria Social

|. Solicitar a la Instancia Normativa, Oficina de Representacion Federal o a las
instancias ejecutoras la informacion publica relacionada con la operacion del
programa federal;

Il. Vigilar que:

a) Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién del
programa federal.

b) El ejercicio de los recursos publicos para los beneficios otorgados por el
programa federal sea oportuno, transparente, observante de las reglas de

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Actividades del Comité de Contraloria Social

c) Las personas beneficiarias del programa federal cumplan con los requisitos de
acuerdo con la normativa aplicable.

d) Se cumpla con los periodos de ejecucion y entrega de los beneficios.

e) Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de
la entrega de los beneficios.

UNIVERS'DAD TECNOLOGICA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Actividades del Comité de Contraloria Social

f) El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de promocidn
personal, de lucro u otros distintos al objeto del programa federal.

g) El programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres vy
hombres.

h) Las autoridades competentes den atencién a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.

UN'VERS'DAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Actividades del Comité de Contraloria Social

Ill. Elaborar informes de los resultados de las actividades de operacion de la
contraloria social realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos, y

IV. Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion de los programas

federales, recabar la informacion de estas y canalizarlas a las autoridades
competentes para su atencion.

UN'VERS'DAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Mecanismos a utilizar:

1)Convenio Especifico de colaboracion 2024.

2)Programa Operativo Anual.

3)Reporte del ejercicio del gasto 2024.

4)Reuniones y minutas.

5)Sistema Automatizado de Administraciéon y Contabilidad Gubernamental
(SAACG.NET).

UNIVERS'DAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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DOCUMENTOS GUIA OPERATIVA - ESQUEMA -PATCS
NORMATIVOS

REUNIONES
/MINUTAS

4

CONVOCATORIA CONFORMACION DEL
1 | - COMITE ‘

CAPACITACION DEL
COMITE

RECURSO POR PARTE SRSk

DEL COMITE

ACTA DE
MINUTA DE REUNION CONSTITUCION

Y ACTA DE CONSTITUCION

MATERIALES DE
|| DIFUSION {

1

MATERIALES DE
|| CAPACITACION |

INFORME DEL
comiTE 1

MINUTA DE REUNION

INFORME FINAL DEL ; INFORME DEL COMITE
| comite |
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Colaboracion
Federacion- Estados- Instituciones

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

!-\-q CONTRALORIA

71
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¥ Articulos 6,89 derecho a la informacién de petician, de asociacidn
y de participacion de los diversos sectores de |la sociedad.
« Articulo 26 Sistema de Planeacion democratica del desarrollo
nacional. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Criterios Generales para la Distribucién Desarrollo Social
del Programa Presupuestario U00&

Ley General de Desarrollo Social

v La DOUTyP promovera que los ejecutores
del Gasto implementen mecanismos de
Contraloria Social, bajo las directrices
dictadas por la Secretaria de la Funcion
Publica.

v Convenio Especifico para la Asignacion de
Recursos Financieros para la Operacion y
Seguimiento del Servicio Educativo de las
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

v Articulo 89 Mecanismo de los beneficiarios,
de rmanera organizada. Verificar el
cumplimiento de las metas vy la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados
a los programas de Desarrollo Socia

¥ Articulo 71. Solicitar la informacién a las
autoridades federales, eslalales Y
municipales responsables de los

* programas de desarrollo social que considere
necesaria para el desemperio de sus
funciones

Esquema de
Contraloria
Social

Ley General de Educacion

Ley General de Educacién Superior + El gobierno de cada entidad federativa coadyuvard

con el Gobiernc Federal para wverificar la correcta

v Contribuir al desarrollo social, cultural, cientifico,
recnolégico, humanistico, productivo.

v Establecer la coordinacion, promocion,
vinculacidn, participacidn social, evaluacién vy
mejora conlinua de la educacion superior en el
pais.

aplicacion de los recursos transferidos.

Las autoridades educativas promowveran, de
conformidad con los lineamientos que establezca la
autoridad educativa federal, la participacion de la
sociedad en actividades que tengan por objeto
garantizar el derecho a la educacion.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN
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Marco Normativo

1) Ley de Desarrollo Social.

2) Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

3) Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la Promocion y
Operacion de la Contraloria Social en los Programas Federales de
Desarrollo Social.

4) Convenio.

5) Esguema de Contraloria Social.

6) Guia operativa.

7) Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) 2024.

8) Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS) 2024.

UN'VERS'DAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE



ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL

PROMOCION

Deszigrar al Enlace de Contraloria Social de sl
Instancis Normatis

RESPONSABLE DE LA

ACTIVIDAD

Instancia Normative

UNIDAD DE MEDIDA

Ficha de designacidn de enlace

de la 1N

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL

EJERCICIO FISCAL:
U006 “subsidios para Organismos Descentralizados Estatales”.

META DE LA
ACTIVIDAD

Disefiar,

elaborar y entregar los documentos
normativos de centralonia social [Esguema, Guia)
Operativa y Drograma Anual de Contralo a
|la SFD

Imstancia Normatie

Oficio / correo entrega de

documentos normativos

Entregar los documentos normal de contraloria)

socigl validados o les instancigs torgs

Instancia Normatrea

Oficio [ corren electranico

Publicar los documentos normativos de contralaria)

dados por la SFP

Irstanc

Pubd on en portal

nstitucional

Arordar los Programas de Trabajo de Contraloria

In

Programa de Trabajo de |a

nstancis(s) ajecutorals)

Imstancia Normat

Eventos de caps

Mormat; 191
Scocial de la Instancia Ejiecutora Instancia Ejecutara

sjecutoras
Elaborar ¥ reproducir material de difusicn Instancia Normat Beprodu 182
Elaborar y reproducir material de capacitacisn Instancis Normatie Reproduccionss de materia 573

JPERACION

rectancials) eiecutarals]

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN

Instancia Mormat

Eventos de asesoria

NUEVO MODELO
EDUCATIVO

a7

Cancun UNIVERSITIES

BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE



Cancon | UNIVERSITIES PROGRAMA DE TRABAJO DE LAINSTANCIA EJECUTORA *

EJERCICIO FISCAL: 2024
PROGRAMA SUBSIDIOS PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES

g RESFONSABLE DE LA META DE LA
ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL UNHIDAD DE MEDIDA

ACTIVIDAD ACTIVIDAD

23 3 ¥ 3 33 34 3 3 3T 33 39 40 41 47 43 44 43 40 4T 48 45 W ¥ O
PROMOCION
Rector de la
Designar al Enlace de Contraloria Universidad Oficio de 1
Social de la Instancia Ejecutora {Instancia nombramiento
Ejecutora)
Enlace de P de Trabai
Acordar el Programa de Trabajo de] Contraloria Social mg?:_:?ﬁ;ﬁﬂ;?ﬂ a0 ;
la Instancia Ejecutora (PTIE) de la Instancia ]
) Ejecutora
Ejecutora
Publicar los documentos normativos Enlace de
de Contraloria Social de la Instancia] Contraloria Social | Publicacion en portal 1
MNormativa en la pagina institucional de la Instancia institucicnal
de la Instancia Ejecutora Ejecutora

OPERACION

Constitucion de comiteé
Promower la constitucion de Comités - (Acta de

de Contraloria Social. msancis Socuton Constitucion/Comprob
ante de Registro)

Entregar material de  difusion
elaborado por la Instancia instancia Ejecutors Entregas de

Mormativa/Coordinadora a los) materiales de difusion
Comites de Confraloria Social

U N|VERSIDAD TECN OLOG I CA D E CAN CU N BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Formatos a utilizar

Anexo 1: Acta de constitucion del Comité de Contraloria Social.
Anexo 2: Acta de Sustitucion.

Anexo 3: Minuta de Reunion.

Anexo 4: Informe del CCS.

Cédula de quejas y denuncias.
Control de quejas y denuncias.

UNIVERS'DAD TECNOLOGICA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Anexo 1: Acta de constitucion del Comité de Contraloria Social

CONTRALORIA

Registra Datos del beneficio a vigilar.
Integrantes del Comité de Contraloria Social. Datos grals. ) ) .
Descrlbe Ias aCtIVIdadeS a reallzar por eI CCS' UOOG"SUBSIDIOSDARAORGi::I:::Cc:SLI:)BEl:iENTRALIZADOSESTATALES"

EJERCICIO FISCAL: 2024

Mecanismos a utilizar para el ejercicio de sus funciones. Fecha de consttucion: de/mmiasas

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave del Comité asignada por la Instancia Normativa del Programa

¢ El Comité de Contraloria Social fue constituido en arfios anteriores? Si No.

Domicilio donde se constituye el Comité

Entidad federativa:

Municipio:
Localidad:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANCUN
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Anexo 2: Acta de Sustitucion de mtegrante deI CCS

Se utiliza solo cuando un integrante del CCS causa

baja por los siguientes motivos:

|.  Muerte del integrante;

Il. Separacidon voluntaria, mediante escrito dirigido
a las personas que integran el CCS.

Ill.  Acuerdo del CCS tomado por mayoria de votos,
con base en razones justificadas, mismas que se
asentaran en una minuta de reunidn y se
adjuntaran al Acta de Sustituciéon (Anexo?2),

IV. Acuerdo dela mayoria de las personas
beneficiarias del programa federal de que se
trate;

V. Pérdida del caracter de beneficiario.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CA

ANEXO 2: ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTES DEL COMITE
“SUBSIDIOS FEDERALES PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES"

EJERCICIO FISCAL: 2024
Fecha de sustitucién: dd/mm/aaaa

Nombre del Comité de Contraloria Social:

Clave del Comité asignada por la Unidad Responsable del Programa

Integrantes del Comité de Contraloria Social a sustituir
Nombre completo: Nombre (s) Apellido 1 Apellido 2
Sexo: Hombre / Mujer
Edad:
Cargo del integrante:
Correo electréonico:
Telefone (incluir lada):

Firma:
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Anexo 3 Minuta de reunion del CCS

Este formato se llenara cada vez que se
reuna el CCS, que en nuestro caso sera un
minimo de cuatro ocasiones:

1) Para Constitucion del CCS.

2) Para tomar capacitacion.

3) Para realizar la vigilancia del recurso.
4) Para llenar el informe final del CCS.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CANC
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ANEXO 3: MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

U006 “SUBSIDIOS FEDERALES PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

ESTATALES"
EJERCICIO FISCAL: 2024
Fecha: dd/mm/aaaa
Tipo de reunion: Virtual Presencial Mixta

Lugar de la reunién:

Entidad Federativa:

Municipio:

Localidad:

Motivo de la reunion:

Acuerdos de la reunién:

Fecha

Descripcion del acuerdo Responsable del acuerdo .
compromiso
! _________________________________________[ _______________________|
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Anexo 4 Informe del CCS

El informe se personalizara con los datos de la universidad y el CCS, se entrega de
forma impresa al CCS para su correcto llenado, una vez terminado, lo entregara al
Enlace para su captura en el Sistema de Informacidn de Contraloria Social (SICS).

- e 3 Fe%%?r%ﬂo LOGO INSTITUCIONAL ‘kw CONTRALORIA
FUNCION PUBLICA PUERTO ) .4 N SOCIAL

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
(Nombre del Programa)

Clawve de registro del Comité de Contraloria Social:

CObra, apoyo o servicio vigilado: I
peif 1 T F T YT : Fecha de llenado del Informe: oia| | raes] | asia]
Periodo que comprencde DiA MES ARO Clave de la Entidad Federativa:
el Informe: Al Clave del Municipio o Alcaldia
DiA MES AR Clave de la Localidad:

1.- ¢Recibieron informacién del programa por parte de la persona servidora publica responsable del mismo? En caso de que su respuesta sea “NMo™,
pasen a la pregunta 4.

MNo Si
21 I o - 1 |Qué- es la Contraloria Social y las actividades a realizar

o 1 |Las caracteristicas y montos del beneficio otorgado
Y g

l ' N IV E R S I DA D T E ‘ y | o - 1 |Periodo de ejecucion y fechas de entrega del beneficio otorgado

| o - 1 |Los requisitos para la entrega del beneficio otorgado por el programa
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éQué es el Presupuesto U006?
Subsidios para Organismos
Descentralizados Estatales, ejercicio fiscal 2024.

A través del Convenio especifico para la asignacion de Recursos Financieros para la
operacion y seguimiento al servicio educativo de las universidades del Subsistema
tecnologico del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2024. Que celebra
el Poder Ejecutivo Federal, por conducto de la SEP y la DGUTyP-SEQROO-UUTT’S.

UNIVERS'DAD TECNOLOGICA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Objetivo

Destinar el pago de servicios personales (Capitulo 1000).

Y a gastos y operaciones (Capitulo 2000 y 3000), asimismo, dichos
recursos se ejecutaran de conformidad con lo previsto en el
“Catalogo de Puestos y los Tabuladores de Sueldos para Servidores
Publicos Superiores y de Mando Medios, Personal Académico, vy
Personal Administrativo”, previstos en el analitico de Presupuesto
sefialado en el Anexo Técnico del convenio 0293/2024.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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MONTO A VIGILAR_U006/2024

$ 6,107,094.00

Monto estatal S 3,053,547.00
Monto federal S 3,053,547.00

Poblacion Objetivo: 3,476 estudiantes. septiembre 2023.
Tipo de beneficio: Apoyo

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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Quejas y Denuncias

En caso de detectar irregularidades en la ejecucion del programa federal se podran
presentar quejas y denuncias mediante los siguientes mecanismos:

Mecanismos de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP):

Las denuncias podran realizarse a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas
(SIDEC) en la liga https//:sidec.funcionpublica.Gob.mx/ las 24 horas de dia, los 365 dias
del ano; o mediante escrito presentado en la SFP, ubicada en Avenida Insurgentes Sur
1735, colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de México.

En caso de requerir asesoria en la presentacion de denuncias, podran comunicarse a
los teléfonos 55 2000 2000 y al numero gratuito 800 112 87 00.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Quejas y Denuncias

En la Institucion Normativa:

Correo electronico especial: guejas denuncias@nube.sep.Gob.mx con el objetivo de
facilitar a los miembros de las comunidades universitarias y poblacion en general, Ia
emision de preguntas y/o sugerencias o, en su caso, inconformidades sobre el
desarrollo del proyecto apoyado con recursos del programa.

Directamente en la Direccion General, en Av. Universidad 1200, Sector 3-28 del tercer
piso en la Colonia Xoco, Alcaldia Benito Juarez, Cuidad de México, México C.P. 03330; o
bien,

Telefonicamente: Comunicarse al 5536011610 o al Conmutador de la SEP: 5536011600,
extensiones 67153, correo electronico: contraloriasocial.dgutyp@nube.sep.Gob.mx.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Quejas y Denuncias

Organo Interno de Control:

Correo electronico especial: quejas@nube.seo.Gob.mx, con el objeto de facilitar a los
miembros de las comunidades universitarias y poblacion en general, la emision de
preguntas y/o sugerencias o, en su caso, inconformidades sobre el desarrollo de los
proyectos apoyados con recursos del programa.

Telefonicamente al numero 5536018650.

Directamente en el érgano Interno de Control de la SEP ubicado en AV. Universidad
1074, Colonia Xolo, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03330, Ciudad de México, México.

UNIVERSIDAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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.. Quejas y Denuncias

Organo Estatal de Control:

Reyna Valdivia Arceo Rosado, Secretaria de la Contraloria.
Teléfono: 98350800, ext. 41601, 41612, correo electronico: reyna.arceo@qroo.gob.mx,

isla.interian@qgroo.Gob.mx, Avenida Revolucion, No. 113. colonia Campestre. Codigo
Postal: 77030

UNIVERS'DAD TECNOLOGICA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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... Quejas y Denuncias
En la Instancia Ejecutora

Correo electronico: scarrera@utcancun.edu.mx, teléfono: 998 881 1900,
ext.: 1240, carretera Cancun-Aeropuerto, Super manzana 299, km. 11.5,
C.P. 77565, Cancun, Quintana Roo, México.

UNIVERS'DAD TECNOLOG'CA DE CANCUN BILINGUE | INTERNACIONAL | SUSTENTABLE
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iGracias!
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